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Lucie Nováková 
Jiráskovo nábřeží 713
468 22 Železny Brod 

JMÉNO A PŘÍJMENÍ: 

Datum:
Podpis:

ADRESA:

E-MAILOVÁ ADRESA:

Číslo faktury:
Datum uzavření smlouvy:

SPECIFIKACE ZBOŽÍ, KTERÉHO
SE REKLAMACE TÝKÁ:

POPIS VAD ZBOŽÍ:

ADRESA PRO ZASLÁNÍ ZBOŽÍ:

NAVRHOVANÝ ZPŮSOB PRO
VYŘEŠENÍ REKLAMACE:

Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo
uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením
mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace.
v případě reklamace zboží, nejdřív napište nebo zavolejte, zařídím dopravu zboží k nám. V
případě, že budete zasílat sami, budeme vám vracet pouze částku, v hodnotě naší dopravy.

E-mail pro elektronickou komunikaci info@luminails.cz.


